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Expertni systémy a baze znalosti

Expertni systém (ES) je pocitaCovy program, ktery simuluje rozhodovaci procesy Clovéka-experta v
urcité Gzké oblasti (napf. v medicing, geologii nebo diagnostice strojd). Na rozdil od béznych
programd, které pouzivaji pevné algoritmy, ES pouziva logické odvozovani nad souborem ulozZenych
faktd.

1. Architektura expertniho systému
Expertni systém se sklada ze tfi zakladnich, oddélenych Casti:

A. Baze znalosti (Knowledge Base)

Obsahuje specifické znalosti daného oboru. Nejsou to jen prosta data, ale pravidla typu ,jestlize-pak”
(if-then), fakta a vztahy mezi nimi. * PFiklad: ,Jestlize pacient ma horecku A klzi ma cervenou, pak je
pravdépodobnost spalnicek 0.8.“

B. Inferencni mechanismus (Inference Engine)

To je ,mozek"” systému. Tento algoritmus prochazi bazi znalosti a kombinuje pravidla s aktudlnimi
daty od uzivatele, aby vyvodil zavér. Pouziva dvé metody:

» Dopredné fetézeni: Vychazi z faktl a hleda, k jakému zavéru vedou.
* Zpétné retézeni: Vychazi z hypotézy (zavéru) a hleda v bazi fakta, ktera by ji potvrdila.

C. Uzivatelské rozhrani a vysvétlovaci modul

Umoznuje uZivateli zaddvat data a systému pokladat otézky. Unikatni vlastnosti ES je vysvétlovaci
modul, ktery dokaze odpovédét na otazku ,Pro¢?“, tedy zobrazit logicky postup, jakym k zavéru
dosel.

2. Role znalostniho inzenyra

Znalosti do systému nevklada programator, ale znalostni inzenyr. Je to ¢lovék, ktery vede rozhovory
se skuteCnymi experty (Iékafi, inzenyry) a jejich zkuSenosti a intuici prepisuje do formalniho jazyka
pravidel (Casto pravé v Prologu).

3. Typy expertnich systému
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Systém Obor |U¢el

MYCIN Medicina|ldentifikace bakterialnich infekci a doporuceni antibiotik.

DENDRAL Chemie |Analyza chemickych latek na zakladé hmotnostni spektrometrie.
PROSPECTOR|Geologie|Pfedpovidani nalezist nerostnych surovin a rud.

XCON IT Konfigurace pocitacovych sestav na miru podle pozadavk( zakaznika.

4. Vyhody a omezeni

Vyhody:

e Dostupnost: Expertni znalosti jsou dostupné 24/7 i tam, kde fyzicky expert neni.
e Stalost: Systém nepodléha Unavé, stresu ani zapominani.
» Vzdélavani: SlouZzi jako vynikajici nastroj pro trénink novych pracovnika.

Omezeni:

o Uzké zaméreni: Systém ,nevi“, co je mimo jeho specializaci (chybi mu selsky rozum).

» Staticka povaha: Nedokaze se sam ucit z novych zkusenosti (na rozdil od moderniho Deep
Learningu).

» Vkladani znalosti: Extrakce védomosti z lidi je extrémné Casové naroCna.

5. Souc¢asny vyznam

Dnesni expertni systémy se ¢asto kombinuji s fuzzy logikou (prace s neurcitosti) a
pravdépodobnostnimi modely. Jsou zakladem pro:

e Automatickou diagnostiku v automobilech.
e Pravni a danové poradenské systémy.
« Konfiguratory sloZitych prlimyslovych zarizeni.

Souvisejici ¢lanky:
 Pata generace: Logické programovani
e Fuzzy logika a prace s neurcitosti
e Deep Learning vs. Expertni systémy
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