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Etika v informacnich technologiich (IT etika)

IT etika (nebo také pocitacova Ci digitalni etika) je interdisciplinarni obor, ktery zkouma moralni
principy, spolecenské dopady a odpovédnost spojenou s vyvojem, nasazovanim a pouzivanim
informacnich technologii. Zatimco inzenyrstvi resi otazku ,Mdzeme tuto technologii vytvorit?“, IT etika

vvvvvv

S tim, jak technologie pronikaji do vsech aspektl lidského Zivota - od zdravotnictvi pres soudnictvi az
po politiku - se IT etika presunula z akademické roviny do kazdodenni reality. Rychlost
technologického vyvoje ¢asto dramaticky predbiha legislativu, a proto se moralni zodpovédnost
presouva pfimo na programatory, datové analytiky a technologické korporace.

Tento ¢lanek shrnuje pét hlavnich pilitd soucasnych etickych dilemat v IT.

1. Soukromi uzivatelu a komoditizace dat

V ére ,velkych dat” (Big Data) se osobni informace staly nejcennéjsi komoditou na trhu. Tento
fenomén, Casto oznaCovany jako kapitalismus dohledu (Surveillance Capitalism), prinasi zasadni
etické vyzvy.

e Shér bez védomého souhlasu: Ackoliv uzivatelé formalné souhlasi s ,,Podminkami pouziti“
(Terms of Service), tyto dokumenty jsou zamérné psany nepfistupnym pravnim jazykem a jsou
tak dlouhé, Ze je témér nikdo necte. Vznika tak eticky problém, zda je takovy souhlas skute¢né
informovany.

* Monetizace soukromi: Technologicti giganti (Meta, Google, ByteDance) nabizeji své sluzby
,zdarma“, pri¢emz redlnym produktem, ktery prodavaji inzerentlim, jsou detailni behavioralni
profily uzivateld.

e Pravo byt zapomenut: Dilema mezi svobodou informaci a pravem jednotlivce na to, aby jeho
digitalni stopa (napfr. staré prohresky nebo smazané prispévky) neexistovala na serverech
navzdy.

2. Etika umélé inteligence (Al) a algoritmu

Nastup autonomnich systém( a generativni umélé inteligence vytvoril zcela novou kategorii etickych
problémd, kde stroje délaji rozhodnuti dfive vyhrazena lidem.

 Algoritmicky bias (Predpojatost): Jak bylo rozebrano v samostatném clanku, Al systémy
mohou diskriminovat mensiny, pokud jsou trénovany na zkreslenych historickych datech (napf.
pri schvalovani hypoték nebo prediktivnim policii).

* Problém moralni odpovédnosti: Kdo nese vinu v pfipade, Ze autonomni vozidlo srazi
chodce? Je to majitel vozu, vyrobce automobilu, nebo programator, ktery napsal rozhodovaci
algoritmus?

» Deepfakes a dezinformace: Etika spojena s vyvojem nastrojl, které dokdZou generovat
hyper-realistickd, ale faleSna videa a zvuk. Tyto technologie mohou nicit Zivoty jednotlivcd nebo
ovliviiovat demokratické volby.
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3. Kyberneticka bezpecnost a "Zodpovédné zverejnéni"

Bezpeclnostni experti a eticti hackeri ¢eli kazdodennim moralnim dilematdim ohledné nakladani se
zranitelnostmi a daty.

» Zodpovédné zverejnéni (Responsible Disclosure): Pokud bezpecnostni vyzkumnik objevi
kritickou chybu (Zero-day) v softwaru banky, jak ma postupovat? Zverejnéni na internetu ohrozi
klienty, ale utajeni a tiché nahlaseni bance mlze vést k tomu, Ze korporace chybu zataji a nikdy
neopravi.

* Ransomware a placeni vykupného: Je etické zaplatit kyberzlo¢inclim vykupné za odemceni
nemocni¢niho systému, ve kterém jde o Zivoty pacient(, i kdyz to prokazatelné financuje a
motivuje dalsi dtoky?

4. Socialni dopady a Digitalni propast

Design IT systémd ma primy vliv na dusevni zdravi a spolec¢enskou soudrznost.

« Digitalni propast (Digital Divide): Nerovny pfistup k modernim technologiim a rychlému
internetu na zakladé socioekonomického statusu nebo geografie. Jak se svét digitalizuje (e-
Government, online vyuka), ti bez pfistupu jsou systematicky vylu¢ovani ze spole¢nosti.

e Informacni bubliny a polarizace: Algoritmy socialnich siti jsou optimalizovany na
maximalizaci udrzeni pozornosti (tzv. engagement). Nejlépe udrzi pozornost obsah vyvolavajici
hnév a strach. Tyto algoritmy tak z etického hlediska obétuji spolecenskou soudrznost ve
prospéch firemniho zisku.

e Manipulativni design (Dark Patterns): Vyuzivani psychologickych trikd v UX/UI designu,
které nuti uZivatele k akcim, jez plvodné nechtéli udélat (napr. skryté poplatky, neprimérené
slozité zruseni predplatného).

5. Ekologicka udrzitelnost a E-waste

IT etika presahuje hranice softwaru a dotyka se i fyzického svéta a Zivotniho prostredi.

e Planované zastaravani (Planned Obsolescence): Zamérny navrh hardwaru (napf.
nevymeénitelné baterie nebo umélé softwarové uzamceni starsich modell) tak, aby mél kratkou
Zivotnost a nutil zakaznika k brzkému nakupu nového zafrizeni.

» Elektronicky odpad (E-waste): Tisice tun toxického odpadu z vyrazené elektroniky jsou Casto
neeticky vyvazeny do rozvojovych zemi, kde zplsobuji ekologické katastrofy a poskozuji zdravi
mistnich obyvatel.

» Uhlikova stopa technologii: Obrovska spotrfeba energie masivnich datovych center
potrebnych pro cloudové sluzby a trénovani velkych Al modeld, stejné jako téZzba kryptomén
(Proof-of-Work).

Srovnani klicovych dilemat
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Eticka doména Hlavni konflikt hodnot Typicky priklad selhani

Pravo jednotlivce na soukromi vs. Firemni zisk
z cilené reklamy

Autonomni Inovace a efektivita vs. Ztrata lidské kontroly a
systémy odpovédnosti

Svobodna vdle uZivatele vs. Manipulace k

Soukromi dat Kauza Cambridge Analytica

Nehody autonomnich voz

UX Design ; Dark patterns v e-shopech
vyssim konverzim
Maximalizace prodejl vs. Ekologicka Zamérné zpomalovani starych
Hardware v . o
odpovédnost a Pravo na opravu telefonu
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