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TCO (Total Cost of Ownership)

TCO (celkové naklady na vlastnictvi) je finan¢ni odhad urceny k urceni prfimych i nepfimych nakladd
spojenych s porizenim, provozem a Udrzbou jakéhokoli aktiva v ramci nasi digitalni architektury.
TCO nam pomaha vidét dal nez jen za pocatecni nakupni cenu (CAPEX).

V nasem prostredi posuzujeme TCO zejména u nakupu hardwaru pro VPS, licencovani softwaru pro
Vyvojovy tym a spravy celé sité WAN.

Slozky TCO v IT

Néklady se déli do dvou hlavnich kategorii, které dohromady tvori ,ledovec nakladd“ (kde vétsina
vydajl je skryta pod hladinou):

1. Primé (Viditelné) naklady

e Porizeni: Nakupni cena hardwaru (CPU, servery, loT zafizeni) a licenci.

» Implementace: Naklady na instalaci, konfiguraci a integraci do naseho VPC.

» Operace: Pravidelné poplatky za cloudové sluzby a energie (TDP serverl pfimo ovliviuje Ucty
za elektrfinu).

2. Neprimé (Skryté) naklady

o Udrzba: Prace nasi IT podpory, aktualizace firmwaru v ROM a sprava certifikat(i TLS.

o Skoleni: Cas stradveny u¢enim zaméstnancll pracovat s novym systémem (napf. pfechod na
Jira).

e Downtime: Ztrata produktivity pfi vypadku systému.

» Bezpecnost: Naklady na kybernetickou bezpecnost, audity a brany UTM.

Praktické vyuziti v ramci [[ZIF]]

Cloud vs. On-premise

Pri rozhodovani, zda sluzbu hostovat na vlastnim hardwaru nebo v ramci VPC u poskytovatele,
porovnavame TCO. Vlastni server ma sice nizsi mési¢ni naklady, ale vyZaduje vyssi investice do
chlazeni, spravy a fyzické bezpecnosti.

Standardizace hardwaru

Pouzivani jednotnych modeld laptopt pro celou firmu snizuje TCO, protoZe nase IT Podpora
potrebuje pouze jeden typ nahradnich dild a jeden obraz operac¢niho systému (Linux/Windows), coz
zrychluje opravy.
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Zivotni cyklus (Lifecycle)

TCO nam rika, kdy je levnéjsi koupit nové zarizeni, nez opravovat staré. Stary server s vysokym TDP

mdze byt po trech letech tak energeticky neefektivni, Ze se jeho obména zaplati pouze z Uspor na
elektriné.

Srovnani TCO modelu

Faze Nakladova polozka Vliv na rozpocet
Planovani|Analyza trhu, vybér TLD/brandu Nizky

Porizeni |Hardware, SW licence, certifikaty |Vysoky (jednorazovy)
Provoz |Elektfina, sprava pres SSH, support|Stiedni (staly)
Likvidace Bezpecné smazani dat, recyklace |Nizky

Dulezité upozornéni: Pfi vypoctu TCO pro nové projekty v systému Jira nezapomente zapoditat i
naklady na zalohovani a disaster recovery, které ¢asto tvofi az 15 % celkovych nakladd na
infrastrukturu.

— Souvisejici stranky: ZIF, IT Podpora, VPS, WAN, VPC, CPU, TDP, TLS, Kybernetickd bezpecnost,
Jira, UTM, Tux
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