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Vzdeélavani a rozvoj

Vzdélavani (L&D - Learning and Development) je kontinudlni proces rozsifovani znalosti, dovednosti
a kompetenci zaméstnanct. V nasi spole¢nosti na vzdélavani nepohlizime jako na jednorazovou
udalost, ale jako na nezbytnou investici do rlstu jednotlivcl i celé firmy.

Formy vzdélavani u nas

Vyuzivdame kombinaci rdznych metod, aby si kazdy mohl vybrat styl, ktery mu vyhovuje:

* Interni sdileni znalosti: Predavani know-how mezi kolegy formou workshop(, prezentaci nebo
¢lankd na internim blogu.

e E-learning: Pristup k online platformam (napf. Udemy, Coursera, LinkedIn Learning) pro
samostudium.

« Externi $koleni a konference: U¢ast na odbornych akcich, certifikace (napf. ITIL, kurzy
projektového fizeni) a jazykové kurzy.

» Mentoring a Coaching: IndividuaIni podpora od zkusenéjsich kolegl (vcetné role Buddyho v
ramci onboardingu).

Sprava vzdélavacich materialu

Pro efektivni u€eni vyuzivame nas digitalni ekosystém:

Nastroj Vyuziti ve vzdélavani

Confluence|Centralni znalostni baze, navody, technickd dokumentace.

Jira Sledovani osobnich rozvojovych cilll a schvalovani zadosti o kurzy.
Knihovna |Seznam doporucené literatury dostupné v kancelafri.

Proces zadosti o skoleni

Pokud mate zajem o konkrétni kurz nebo certifikaci, postupujte nasledovné:

1. **Vybér:** Najdéte si kurz, ktery odpovidd vasi roli a rozvojovému planu.
2. **Konzultace:** Proberte prinos Skoleni se svym nadrizenym (napr. béhem
kvartdlniho hodnoceni).

3. **Z4adost:** Zadejte pozadavek do [[Jira|HR Service Deskul] na portélu
[[HR portal]].

4. **Sdileni:** Po absolvovani kurzu nahrajte struc¢né shrnuti nebo materialy
do [[Confluence]], aby z nich mohli cderpat i ostatni.

Rozpocty na vzdélavani

IT ENCYKLOPEDIE - https://serviceit.cz/


https://serviceit.cz/doku.php?id=blog
https://serviceit.cz/doku.php?id=itil
https://serviceit.cz/doku.php?id=onboarding
https://serviceit.cz/doku.php?id=confluence
https://serviceit.cz/doku.php?id=dokumentace
https://serviceit.cz/doku.php?id=jira

Last update: 2026/01/01 15:41 vzdelavani https://serviceit.cz/doku.php?id=vzdelavani

Kazdy zameéstnanec ma k dispozici ro¢ni vzdélavaci budget. VySe budgetu a aktualni Cerpani jsou k
dispozici v osobnim profilu na HR portalu.

Filozofie: ,Jediné, co je horsi nez vyskolit lidi a nechat je odejit, je nevyskolit je a nechat si je.” -
Henry Ford.

— Souvisejici stranky: Onboarding, Kultura firmy, Knihovna procest, Kariérni rad
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