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WININS (Pojistny informacni systém)

WININS je komplexni modularni informacni systém uréeny pro pojistovaci maklére, agenty a financ¢ni
zprostredkovatele. V ramci nasi informacni a funkcni struktury slouzi jako hlavni nastroj pro spravu
zZivotniho i nezivotniho pojisténi, evidenci provizi a komunikaci s pojistovnami.

Hlavni moduly systému

Systém je navrzen tak, aby pokryval cely zivotni cyklus pojistné smlouvy:

Klientsky kmen: Centraini databaze klientl (napojena na pravidla GDPR).

Evidence smluv: Sprava dokumentace, skenli smluv a historie zmén.

Provizni modul: Vypocet a rozic¢tovani provizi pro obchodni sit.

Produkéni statistiky: Reporty pro vedeni spole¢nosti o vykonu jednotlivych poradc.

Integrace do firemni struktury

WININS nefunguje izolované, ale je propojen s ostatnimi systémy, které jsme definovali:

Propojeny systém Typ propojeni|Ucel

Jira APl / Webhooky|Automatické zakladani tkoll pri vyro¢i smlouvy.

HR portal Import dat Synchronizace seznamu aktivnich poradcd a jejich opravnéni.
Webové sluzby |SOAP/REST |On-line komunikace s portély pojistoven pro sjednani smluv.
E-mail / XMPP Notifikace Automatické zasilani upozornéni klientdim i poradctm.

Bezpecnost a sprava dat

Vzhledem k tomu, Ze WININS obsahuje citlivé osobni Udaje a financni data, podléhd prisnému rezimu
kybernetické bezpecnosti:

1. **Rizeni pristupu:** PFistup do systému je povolen pouze z prové&fenych IP
adres pres [[WPA|zabezpecenou sit]] nebo VPN.

2. **Auditni stopa:** Kazdé nahlédnuti do klientské karty nebo zména smlouvy
je logovana.

3. **Zalohovani:** Databdze systému je denné zalohovana v souladu s nasim
planem obnovy (Disaster Recovery).

Technické pozadavky

Systém je postaven na technologiich Microsoft, coz vyzaduje:
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e 0S: Windows (sprava pfes WMI).
o Databaze: MS SQL Server.
» Konektivita: Stabilni pfipojeni k internetu pro komunikaci s pojistovnami.

Pravidlo pro uzivatele: Veskeré zmény v kontaktnich Udajich klientd musi byt primarné
provedeny v systému WININS. Ostatni systémy si tato data prebiraji jako ze ,Single Source of

Truth”.
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