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WWW (World Wide Web)

WWW (zkratka pro World Wide Web), často označovaný jednoduše jako „web“, je informační systém,
ve kterém jsou dokumenty a další webové zdroje identifikovány pomocí adres URL, vzájemně
propojeny hypertextovými odkazy a přístupné přes internet pomocí protokolu HTTP nebo HTTPS.

V rámci naší informační a funkční struktury je WWW primárním rozhraním, skrze které přistupujeme
ke všem našim nástrojům.

Základní technologie WWW

Web stojí na třech hlavních pilířích, se kterými se v naší dokumentaci pravidelně setkáváme:

HTML / XHTML: Značkovací jazyk, který dává stránkám strukturu.
HTTP / HTTPS: Protokol pro přenos dat. U nás používáme výhradně šifrované HTTPS z důvodu
kybernetické bezpečnosti.
URL (Uniform Resource Locator): Unikátní adresa zdroje (např. adresa konkrétního ticketu v
Jira).

Web jako firemní ekosystém

Pro naši firmu neznamená WWW jen veřejné stránky pro zákazníky, ale především Intranet (vnitřní
web). Ten tvoří:

Součást webu Účel
Firemní Wiki Správa znalostí, procesů a know-how.
HR portál Samoobsluha pro zaměstnance a administrativu.
SaaS nástroje Webové aplikace jako Jira pro řízení projektů.

Bezpečnost na WWW

Protože je většina našich agend dostupná přes webový prohlížeč, je kritické dodržovat pravidla
bezpečné práce:

1. **Certifikáty:** Vždy kontrolujte, zda je v adresním řádku zámek
(indikace bezpečného připojení).
2. **Autentizace:** Přístup k našim webovým systémům je chráněn
vícefaktorovým ověřováním (MFA).
3. **[[GDPR]]:** Webové formuláře a logy prohlížečů nesmí neoprávněně
shromažďovat osobní údaje bez právního titulu.
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Vztah k DokuWiki

DokuWiki je webová aplikace, která využívá standardy WWW k tomu, aby transformovala jednoduchý
text na formátované stránky čitelné v prohlížeči. Podporuje standardy jako XHTML (Extensible
HyperText Markup Language) a umožňuje vytvářet komplexní sítě propojených informací.

Zajímavost: World Wide Web není totéž co Internet. Internet je celosvětová síť (hardware a
kabely), zatímco WWW je jedna ze služeb, která nad touto sítí běží.

— Související stránky: Kybernetická bezpečnost, XHTML (Extensible HyperText Markup Language),
ZIF (Základní informační faktory), IT podpora
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